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Analiza spoleczno-gospodarcza na potrzeby dziatalnosci statutowej Cechu Rzemiost Roznych w Pabianicach

Wstep.

W roku 2024 podjeto realizacj¢ projektu rozwojowego w ramach programu POLSKI
INKUBATOR RZEMIOSEA NA LATA 2021-2030. Projekt miat na celu cyfryzacje dziatalnosci
Cechu poprzez stworzenia strony internetowej Cechu, stworzenie cyfrowych narzedzi
komunikacyjnych, doposazenia technicznego oraz realizacji cyklu szkolen dla czionkéow Cechu.
Wsrod zatozen projektu byto takze rozpoznanie potrzeb i satysfakcji z ustug cztonkéw cechu w celu
rozwoju nowych form oferty i1 dzialan cechu oraz poprawy jakos$ci ustug organizacji.

Na potrzeby realizacji projektu oraz w celu doskonalenia oferty cechu i podniesienia jakos$ci ustug
podjeta zostanie analiza spoteczno-gospodarcza majgca na celu okreslenie nastepujacych wymiarow
dziatalnosci Cechu:

1) Ocena czestotliwosci korzystania z oferowanych form wsparcia podmiotéw zrzeszonych,
2) Ocena satysfakcji z oferowanych form wsparcia podmiotow zrzeszonych,

3) Ocena uzyteczno$ci nowych, cyfrowych ustug uruchomionych w toku realizacji projektu,
4) Diagnoza preferencji odbiorcow w zakresie rozwoju oferty cechu.

Dziatania koncepcyjne podjete w toku analizy obejmuja:

1) Ustalenie zakresu dzialan oferowanych w ramach dziatalnosci profesjonalnej cechu (lista
aktualnych form i zakresu ustug)

2) Ustalenie obszaro6w oceny dziatan oferowanych w ramach dzialalno$ci profesjonalnej Cechu
(okreslenie obszarow pomiaru np.: czgstotliwos¢ korzystania z dziatan oferowanych przez Cech,
poziom satysfakcji z oferty Cechu, okreslenie potrzeby doskonalenia wybranych obszarow ustug
Cechu),

3) Ustalenie obszaréw oferty Cechu powstatej w toku realizacji projektu ................

4) Ustalenie preferencji odbiorcow co do nowych form dziatania i oferty Cechu.

Cele badania mozna zatem okreslic nastepujgco: analiza spoteczno-gospodarcza okreslajaca
realne zapotrzebowanie na rynku i konkretne kierunki rozwoju organizacji, wzrost jakosci
swiadczonych uslug oraz ocene¢ skutecznosci procesu cyfryzacji, majgcego w zalozeniu zwigkszenie
dostepnosci roznych form komunikacji i dziatania Cechu oraz ustalenie preferencji odbiorcéw ustug
oferowanych przez Cech w kolejnych etapach rozwoju organizacji.

Badaniami objeta zostata losowo dobrana proba populacji przedsiebiorcéw bedacych cztonkami
Cechu. Badanie zrealizowano w okresie mi¢dzy czerwcem a sierpniem 2025 roku, kwestionariusz
ankiety wypelnito 30 reprezentantow Cechu.
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Zadania i perspektywy rozwoju Cechoéw jako
dobrowolnych zrzeszen podmiotow
gospodarczych.

Cechy rzemiost r6znych pelnig szereg waznych funkcji w spotecznosciach rzemieslniczych, nie
tylko w kontek$cie samej produkcji, ale takze w obszarze organizacyjnym, edukacyjnym i
spotecznym. Oto niektore z gtownych zadan, ktére wykonuja cechy rzemieslnicze.

1) Zarzadzanie i organizacja pracy

Cechy pehnig funkcje¢ organizacyjng dla rzemie§lnikow wykonujacych okreslony zawdd. Dzielg
si¢ na rozne cechy, takie jak cech szewcow, ciesli, kowali, czy krawcow. Do ich zadan nalezy
koordynowanie pracy swoich czlonkéw oraz zapewnienie, ze standardy rzemie$lnicze sg
przestrzegane.

2) Szkolenie i ksztalcenie mlodocianych
Jednym z najwazniejszych zadan cechow jest nadzér nad ksztatceniem miodocianych. Cechy
organizuja nauke zawodu, ktéra odbywa sie poprzez system praktyk, ktore przygotowuja
adeptow do uzyskania tytulu mistrza. Mtodociani rzemieslnicy ucza si¢ zawodu pod okiem
doswiadczonych mistrzow.

3) Nadzor nad jakoS$cia pracy

Cechy sprawuja kontrole nad jakoscig produktoéw rzemieSlniczych. Mistrzowie 1 starsi
cztonkowie cechu kontrolujg wyroby swoich uczniow oraz innych rzemie$lnikéw, zapewniajac,
ze spetniajg one okre$lone standardy jako$ciowe. Cechy czesto ustalaja normy, do ktérych
cztonkowie muszg si¢ stosowac.
4) Obrona intereséw zawodowych i ekonomicznych czlonkow

Cechy maja na celu reprezentowanie interesOw swoich cztonkow, zaréwno w sprawach
zawodowych, jak i ekonomicznych. Dzialajg na rzecz rzemies$lnikow w zakresie uzyskiwania
zamowien, regulacji cenowych, a takze zabezpieczaja interesy swoich czlonkéw przed
nieuczciwg konkurencjg. Cechy moga negocjowaé¢ z wiladzami lokalnymi 1 regionalnymi w
sprawach podatkéw, norm czy przepiséw dotyczacych rzemiosta.

5) Promocja zawodu i rzemiosta

Cechy angazuja si¢ w promowanie swojego zawodu, organizujac rozne wydarzenia, takie jak
wystawy, jarmarki, czy konkursy rzemieslnicze. Celem tych dziatan jest zwrdcenie uwagi na
warto$¢ tradycyjnego rzemiosta, przyciggnigecie miodszych pokolen do nauki zawodu oraz
promowanie produktow rzemies$lniczych.
6) Rozwigzywanie sporow

Cechy odgrywaja role mediatorow w przypadku sporow miedzy swoimi cztonkami. Spory moga
dotyczy¢ np. jako$ci wykonanej pracy, termindw realizacji czy tez kwestii placowych. W
cechach funkcjonowaty czgsto sady cechowe, ktore rozstrzygatly takie spory w sposob zgodny z
lokalnymi tradycjami.
7) Utrzymywanie tradycji i etosu rzemiosta

Cechy maja za zadanie dbanie o utrzymanie tradycji rzemiosta oraz przestrzeganie zasad
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etycznych zwigzanych z wykonywaniem zawodu. Czesto organizowaly one ceremonie, §wigta
oraz obchody, ktore podkreslaty dumg z bycia czgscig wspolnoty rzemieslnicze;.

8) Pomoc socjalna i charytatywna
Cechy rzemie$lnicze czesto petity funkcje spoleczne. Organizowaly pomoc dla swoich
cztonkow, szczegolnie w sytuacjach trudnych, takich jak choroba, staro$¢, wypadki czy $mier¢.
W ramach tych dzialan cechy tworzylty fundusze, z ktérych wyplacano wsparcie materialne
rodzinom zmartych cztonkow lub pomagaty w opiece nad chorymi.

9) Reprezentowanie interesow rzemiosta na poziomie samorzadu lokalnego
Cechy braly rowniez udziat w negocjacjach z wtadzami lokalnymi i centralnymi, majac wpltyw
na przepisy regulujace rzemiosto i handel. Dzigki organizacjom takim jak cechy rzemie$lnicze,
rzemies$lnicy mogli wywiera¢ wptyw na polityke ekonomiczng, prawo pracy, a takze normy
zwigzane z dzialalnoscia gospodarcza.

10) Tworzenie wiezi spotecznych
Cechy rzemieslnicze czg¢sto petnity funkcje integracyjne, tworzac silne wigzi migdzy czlonkami.
Dzigki regularnym spotkaniom, wspdélnym dziataniom, a takze uczestnictwu w rdéznych
wydarzeniach, rzemie$lnicy budowali wspdlnote i poczucie przynaleznosci do okreslonego
zawodu.

Podsumowujac, cechy rzemieslnicze petlily wazng rolg¢ w zyciu gospodarczym i spotecznym
miast i regionéw, a ich dziatalno$¢ miata na celu zar6wno podnoszenie jakosci wyrobdow, jak i
wspieranie swoich cztlonkow w réznych aspektach zycia zawodowego i prywatnego.
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Perspektywy rozwoju ustug cechow.

Wraz z postepujaca digitalizacja, globalizacjg i zmianami w rynku pracy, cechy moga podjac
réznorodne kroki, aby dostosowa¢ swoje dziatania do nowych realiow. W oparciu o analize literatury
oraz case studies mozna wskazac obszary, w jakich cechy rzemiost moga doskonali¢ swoje dziatania:

1) Wykorzystanie nowych technologii

® Digitalizacja procesow administracyjnych: Cechy moga zainwestowa¢ w systemy
informatyczne, ktore uproszcza zarzadzanie danymi cztonkéw, procesami rekrutacji
ucznioéw, a takze umozliwig szybsze rozwigzywanie spraw administracyjnych (np. zapisy,
optaty cztonkowskie).

® Szkolenia z zakresu nowych technologii: Rzemieslnicy powinni by¢ na biezaco z
nowinkami technologicznymi, ktére mogg poprawi¢ efektywnos$¢ ich pracy. Przykladem
moze by¢ wprowadzenie nowych maszyn, ktore zwickszaja precyzje lub wydajnos¢ pracy.

® Edukacja online: Cechy moga organizowa¢ kursy i szkolenia online dla swoich
cztonkdéw 1 mlodocianych rzemie$lnikéw. Dzigki temu, wiedza i umiejetnosci mogg by¢
przekazywane szerszemu gronu uczestnikow.

2) Wspolpraca z uczelniami i szkolami
® Programy praktyk i stazy: Cechy moga nawigza¢ wspolprace z uczelniami
technicznymi, szkolami zawodowymi czy centrami edukacyjnymi, organizujac programy
praktyk dla mlodziezy. Moze to poméc w popularyzacji rzemiosta ws$réd miodszych
pokolen i lepszym przygotowaniu mtodocianych do zawodu.
® Zajecia teoretyczne i warsztatowe: Oprocz tradycyjnych warsztatow praktycznych,
warto organizowac zaj¢cia teoretyczne w zakresie historii rzemiosta, marketingu, czy
zarzadzania, co pomoze rzemieslnikom lepiej radzi¢ sobie w zmieniajacej si¢ rzeczywistosci
gospodarcze;j.

3) Promowanie rzemiosla i tradycji
® AktywnoSci promujace lokalne rzemioslo: Cechy moga organizowa¢ jarmarki,
festiwale, wystawy lub dni otwarte, ktéore beda promowaé rzemiosto, zwlaszcza w
kontekscie lokalnym. To takze szansa na nawigzanie wspolpracy z lokalnymi firmami 1
instytucjami.
® Budowanie marki rzemiosta: Cechy moga opracowac strategie marketingowe, ktore
wyroznig lokalnych rzemieslnikéw. Przyktadem moze by¢ stworzenie certyfikatu jakosci dla
wyrobow rzemies$lniczych, ktory pomoze wyrdzni¢ produkty na rynku.
® Wspolpraca z branza turystyczna: W wielu miejscach tradycyjne rzemiosto jest
jednym z atrakcji turystycznych. Cechy moga nawigza¢ wspotprace z biurami podrdzy,
organizowa¢ warsztaty dla turystow czy tworzy¢ oferty zwigzane z r¢kodzielem.

4) Lepsze wsparcie socjalne dla czlonkéow

® Fundusze wspierajace rzemieslnikow w trudnych sytuacjach: Cechy moga
zorganizowa¢ system wsparcia w przypadku kryzyséw zdrowotnych, wypadkdw, utraty
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pracy, lub innych trudnych sytuacji zyciowych. Moze to obejmowaé pomoc finansowa,
psychologiczng czy organizacje¢ opieki nad chorymi cztonkami.
® Ubezpieczenia zawodowe: Wspoiczesne cechy moga zorganizowaé programy
ubezpieczeniowe dla swoich cztonkow, ktore zapewnig im wsparcie w razie choroby,
wypadku lub innych sytuacji losowych.

5) Zwie¢kszenie dostepu do rynkéw i zamowien
® Platformy internetowe dla rzemieslnikéw: Cechy moga stworzy¢ lub wspotpracowac z
platformami internetowymi, ktore pozwola rzemie$lnikom prezentowaé swoje wyroby
szerszej publicznosci. Mogg to by¢ sklepy internetowe, serwisy z ofertami zlecen lub
wyspecjalizowane portale promujace lokalne rzemiosto.
® Networking i wspolpraca z firmami: Cechy moga organizowaé¢ spotkania
networkingowe, ktore pozwolg rzemieslnikom wspolpracowaé z wigkszymi firmami lub
organizacjami, ktore potrzebuja uslug rzemieslniczych (np. restauracje, hotele, biura
projektowe).

6) Inwestowanie w ekologiczne i zrownowazone rzemiosto
® Zréwnowazony rozwoj: W dzisiejszych czasach konsumenci coraz czesciej szukaja
produktoéw ekologicznych i1 etycznych. Cechy moga organizowac szkolenia i warsztaty na
temat wykorzystywania materialdow przyjaznych §rodowisku, odnawialnych zrédetl energii,
czy tez zastosowania ekologicznych metod produkc;ji.
® Certyfikaty ekologiczne: Cechy mogg wprowadza¢ systemy certyfikacji dla produktéw
wykonanych zgodnie z zasadami zrownowazonego rozwoju. Dzigki temu rzemie$lnicy beda
mogli wyr6znia¢ swoje wyroby na rynku.

7) Utrzymywanie tradycji i nowoczesnosci w rownowadze
® Innowacyjne podejscie do tradycyjnych technik: Cechy moga wspiera¢ rzemieslnikow
w laczeniu tradycyjnych technik z nowoczesnymi narzedziami, np. stosujac nowoczesne
materialy w tradycyjnych technikach, co moze stworzy¢ nowe mozliwosci rynkowe.
® Edukacja o historii rzemiosta: Warto wprowadza¢ programy edukacyjne, ktore beda
uczy¢ nie tylko technik, ale takze historii rzemiosta, co pomoze rzemie§lnikom zrozumie¢
znaczenie tradycji w konteks$cie wspotczesnego §wiata.

8) Dzialania na rzecz wlaczania mlodszych pokolen
® Mentorstwo i wsparcie mlodych rzemieSlnikow: Cechy moga rozwija¢ programy
mentorskie, ktore umozliwiag mtodszym pokoleniom nauke zawodu nie tylko w teorii, ale i
w praktyce, poprzez bliski kontakt z do§wiadczonymi mistrzami.
® Wykorzystanie mediow spolecznosciowych: Aby dotrze¢ do miodszej grupy
odbiorcéw, cechy moga promowaé swoje dziatania w mediach spoteczno$ciowych,
prezentujac wyroby rzemieslnicze, organizujgc konkursy 1 wspotprace z influencerami.

9) Wspolpraca z innymi cechami i organizacjami
® Kooperacja z miedzynarodowymi cechami: Cechy moga poszukiwaé wspotpracy z
zagranicznymi organizacjami rzemie$lniczymi, wymieniajac si¢ doswiadczeniami,
uczestniczac w miedzynarodowych targach rzemieslniczych i poszerzajac rynki zbytu.
® Tworzenie wspélnych projektow: Cechy réznych rzemiost mogg organizowa¢ wspolne
projekty promujace rzemiosto, takie jak wspdlne kursy, wystawy czy warsztaty, ktére
przyciagna szersze grono zainteresowanych.
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Udoskonalenie dziatan cech rzemieslniczych wymaga elastycznosci, innowacyjnos$ci i otwartosci
na zmiany. taczenie tradycji z nowoczesnymi narzedziami, edukacja, wykorzystanie technologii
oraz lepsze wsparcie dla czlonkéw moze sprawié, ze cechy rzemieslnicze mogg sta¢ si¢ jeszcze
bardziej dynamiczne, konkurencyjne i atrakcyjne zaréwno dla miodszych pokolen, jak i dla
wspolczesnych rynkow.
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Cech Rzemiost Roznych w Pabianicach.
Historia i stan obecny.

Historia cechéw w Pabianicach siega roku 1535, jednak Cech Rzemiost R6znych powotano na
podstawie ustawy panstwowej z dnia 20 marca 1950 roku o terenowych organizacjach jednolitej
wladzy, z dniem 21 grudnia 1952 roku rozwigzano istniejgce na terenie miasta Cechy i utworzono
jeden Cech Rzemiost Réznych w Pabianicach, ktory rozpoczal dziatalno$¢ z dniem 1 stycznia 1953
roku, zrzeszajac rézne zawody. W roku 1964 powstaja sekcje zawodowe, ktore dobierajg si¢ w
pokrewne branze, tworzac cztery podstawowe sekcje: metalowa, drzewna, budowlang i rézna,
zrzeszajac zaklady wylgcznie z terenu miasta Pabianic, ktorych liczba wynosita w owym czasie 280.
Nowy podziat administracyjny kraju powoduje poszerzenie dzialalnosci Cechu, obejmujac swoim
zasiggiem dziatania miasto i gming¢ Pabianice oraz gminy Rzgow i Brojce.

W roku 1981 w miar¢ rozwoju motoryzacji Walne Zgromadzenie Cztonkéw powotuje do zycia
Sekcje Motoryzacyjna, ktoéra w roku 1984 otrzymala wlasny sztandar. W roku tym ilo$¢ cztonkow
sekcji wynosita 116 os6b. W latach 1981 - 1997 funkcje Starszego Cechu petnit Wiltodzimierz
Lipczynski. W tym okresie rzemiosto rozwijato si¢ intensywnie, w roku 1990 w Cechu zrzeszonych
bylo ponad 2000 zakladow. Czlonkowie Cechu aktywnie uczestniczyli w Zyciu spolecznym 1
politycznym miasta. Wiele osob, ktorych nie sposéb tutaj wymieni¢ za swoja dziatalno$¢ zostato
uhonorowanych odznaczeniami panstwowymi i resortowymi.

Cech wspomagal budowe¢ Pomnika Szpitala Centrum Zdrowia Matki Polski przekazujac na ten
cel wptaty pienigzne, na sume ponad 150 tysiecy ztotych. Za zebrane pienigdze i sprzedane cegietki
na budowe Domu Rzemiosta zakupiono lokal uzytkowy w budynku przy ulicy Zamkowe;.

W roku 1997 Cech liczyt 110 cztonkéw, a we wladzach samorzadowych znalezli si¢: Andrzej
Witodarczyk - Starszy Cechu i Pawel Otomanski - Podstarszy Cechu, ktorzy sprawowali swoja
funkcje przez dwie kolejne kadencje. Nowy Zarzad zadbal o nowy wizerunek Cechu, na miarg¢
obecnych czaséw. Zmieniono calkowicie wyglad 1 wyposazenie pomieszczen biurowych, a
dziatalno$¢ biura nakierowano na wszechstronng pomoc dla zrzeszonych.

W roku 1998 kamienica przy ul. Poniatowskiego 8, bedaca wlasnoscig Cechu, zostala przejeta od
ZGKiM w administracj¢. Przeprowadzono jej cze$ciowy remont. W roku 1998 wykonano
marmurowg tablice umieszczong na frontonie Cechu, a jej uroczystego odstoniecia dokonat wspolnie
ze Starszym Cechu oOwczesny Prezydent Miasta Pawel Winiarski. Natomiast na Walnym
Zgromadzeniu Cztonkéw Cechu w roku 2001 zaprezentowane zostalo tableau aktualnych cztonkow
Cechu, ktore obecnie zdobi pokdj Zarzadu. Odnowiono takze sztandar Cechu, by moc godnie
reprezentowa¢ naszg organizacj¢ na arenie miasta. Zachowano tradycyjne nazewnictwo funkcji
pelionych w organach samorzadowych, na czele Zarzadu stoi Starszy Cechu, a jego zastepca to
Podstarszy Cechu - takie nazewnictwo wystepuje tylko w organizacjach cechowych.

Cech w swojej dziatalno$ci stara si¢ by¢ kontynuatorem dobrych tradycji rzemie$lniczych, tak
aby kojarzyl si¢ z solidnoscig i profesjonalizmem zrzeszonych fachowcéw. Kontynuowane sa
tradycje uroczystych spotkan z okazji $wiagt i obchodzenia dnia patrona rzemiosta. Organizujemy
coroczne: Bal Rzemie$lnika i Rodzinny Piknik Rzemies$lniczy. Na corocznych walnych
zgromadzeniach czlonkoéw Cechu wrgczane sa branzowe odznaczenia dla zastuzonych
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rzemieslnikow. Odznaczenia nadaje Zwigzek Rzemiosta Polskiego 1 Izba Rzemies$lnicza w Lodzi, a
uroczyscie wrecza je Prezes Izby Rzemieslnicze;.

Podstawowa dziatalno$¢ Cechu skupia si¢ wokol spraw zwigzanych z nauka zawodu w rzemiosle.
Od roku 1953 zawartych zostato niespetna 5800 umoéw o prace w celu przygotowania zawodowego i
wielu ucznidow po w wigkszoS$ci trzyletniej nauce zostato czeladnikami, ktorzy z czasem zdobywali
rowniez tytul mistrza. Nowg tradycja stato si¢ uroczyste wreczanie Swiadectw czeladniczych i
dyplomoéw mistrzowskich. Natomiast Zarzad Cechu $wiadomy wielowiekowej tradycji rzemiosta
przez caty okres swej dzialalno$ci ma na uwadze dobro zrzeszonych, starajac si¢ jednocze$nie aby
Cech obecny byl na arenie miasta, a jego cztonkowie mogli czynnie uczestniczy¢ w zyciu swojej
spotecznosci.

Wspotczesnie Cech Rzemiost Roznych w Pabianicach jest dobrowolng organizacja samorzadu
gospodarczego rzemiosta w rozumieniu ustawy z dnia 22 marca 1989 r. o rzemioS$le
(Dz.U.2018.1267 tj. z dnia 2018.06.29) oraz ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci
gospodarczej (Dz.U.2015.584 ze zm.) Cech posiada osobowos¢ prawng i dziata na podstawie ustawy
o rzemio$le z dnia 22 marca 1989 roku (Dz.U.2018.1267 tj. z dnia 2018.06.29) — zwanej dalej
,ustawa o rzemiosle” oraz postanowien niniejszego statutu. Siedzibg Cechu jest miasto Pabianice ul.
Stary Rynek 4. Teren dziatania Cechu obejmuje terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Cech jest
cztonkiem Izby Rzemie$lniczej w L.odzi na zasadzie dobrowolnosci.

Celami Cechu, wedhug statutu jednostki sa:

a) ochrona praw i reprezentowanie interesow czlonkow wobec organow wladzy 1 administracji
panstwowej, organdw samorzadu terytorialnego, sadow, zwigzkéw zawodowych, urzedow i
instytucji;

b) prowadzenie na rzecz czlonkéw dziatalnosci spoteczno — organizacyjnej, kulturalnej,
o$wiatowej, socjalnej 1 gospodarczej;

c) utrwalanie wiezi Srodowiskowej 1 postaw zgodnych z zasadami etyki i godno$ci zawodowe;j
polskiego rzemie$lnika;

d) wykonywanie na podstawie upowaznienia Izby Rzemie$lniczej] w Lodzi, w ktorej Cech jest
zrzeszony, zadan z zakresu nadzoru nad przebiegiem przygotowania zawodowego w rzemiosle
pracownikow mlodocianych zatrudnionych w przedsigbiorstwach prowadzonych przez
cztonkow Cechu;

e) podejmowanie dzialanh majacych na celu zapewnienie przestrzegania prawa, zwlaszcza
przepisOw ustawy o rzemios$le przez wszystkie osoby i instytucje, ktorych to dotyczy.

Cele realizowane przez Cech realizowane s3 w formie odptatnej badz nieodptatnej. Dziatalnos¢
odptatna prowadzona jest w celu pokrycia kosztow dziatalno$ci statutowej Cechu.

Formy odptatne sa realizowane w nastgpujacy sposob :

a) zapewnienie pomocy w zakresie obstugi kadrowo — ptacowej dla swoich cztonkow;

b) pomoc instruktazowo — szkoleniowg dla cztonkow cechu oraz pracownikow 1 ucznidow w
zakresie bhp, prawa pracy i wymogow sanitarno — epidemiologicznych;

c) sporzadzanie umow o pracg¢ w celu przygotowania zawodowego wraz z niezbedng
dokumentacja dla pracodawcy, ucznia, urzedow gmin oraz OHP.

Formy nieodptatne sg realizowane poprzez:
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a) udzielanie swoim czlonkom porad, a takze wszechstronnej informacji oraz pomocy
organizacyjnej w sprawach zwigzanych z wykonywaniem zawodu;

b) przedstawianie organom samorzadu terytorialnego postulatéw i wnioskow dotyczacych spraw
cztonkow Cechu, a takze interweniowanie u tych organow w przypadkach naruszenia prawa lub
uzasadnionego interesu spolecznego;

c) zapewnienie poradnictwa prawnego i podatkowego dla swoich cztonkow;

d) organizowanie pomocy w zakresie doksztalcania i podnoszenia kwalifikacji zawodowych
cztonkow 1 zatrudnionych przez nich pracownikow;

e) udzielanie na zewnatrz szerokiej informacji o ustugach i rodzajach dziatalnosci produkcyjne;j
cztonkow Cechu, inicjowanie w tym kierunku wystaw, konkursow, a takze propagowanie wsrod
cztonkéw mysli i postepu technicznego;

f) rozpatrywanie skarg na dziatalno$¢ cztonkéw Cechu;

g) prowadzenie wspotpracy z wtadzami szkolnymi w przedmiocie doksztalcania teoretycznego
pracownikow mtodocianych w rzemiosle;

h) delegowanie przedstawicieli Cechu do organdéw kolegialnych, w ktérych udzial tych
przedstawicieli jest przewidziany przez przepisy szczegdlowe — w tym do Powiatowej Rady
Zatrudnienia — a takze do organizacji spotecznych, w ktorych Cech uczestniczy;

1) dokonywanie — na wniosek osoby zainteresowanej — fachowej oceny pracy wykonanej przez
cztonka i wydanie w tym przedmiocie pisemnej opinii;

j) organizowanie dzialalno$ci socjalnej, kulturalnej, o$wiatowej i rekreacyjnej dla czionkéw
Cechu i ich rodzin oraz pracownikow, a takze dla pracownikow cechu i cztonkoéw ich rodzin;

k) rozpatrywanie sporéw powstatych migdzy czionkami Cechu za naruszanie zasad etyki
zawodowej oraz zasad wspolzycia spotecznego;

1) wykonywanie innych zadan zleconych lub wynikajacych z zaistniatych potrzeb.

Na mocy porozumienia pomigdzy Zarzagdem Cechu a Zarzadem Izby Rzemieslnicze; w Lodzi,
Cech sprawuje nadzor nad przebiegiem przygotowania zawodowego pracownikow mlodocianych,
zatrudnianych przez cztonkéw Cechu przez wykonywanie zadan:

a) wspolpracy z samorzadem powiatu i gmin, dyrektorami i radami pedagogicznymi szkot
zawodowych, w ktérych milodociani pracownicy, zatrudniani w celu przygotowania
zawodowego u pracodawcow — rzemieslnikow realizujg doksztatcanie teoretyczne;

b) wspolpracy z organami nadzoru nad warunkami pracy w zakladach szkolgcych;

c) przyjmowania od pracodawcéw szkolacych oswiadczen dotyczacych spetniania warunkow do
szkolenia 1 ustalajgcego maksymalng liczb¢ mtodocianych;

d) prowadzenia ewidencji pracodawcow — rzemieslnikéw szkolacych, informowania o stanie
zatrudnienia pracownikéw miodocianych szkolonych w zawodzie oraz o miejscach wolnych do
wykorzystania w procesie szkolenia;

e) prowadzenia ewidencji umow o prace w celu przygotowania zawodowego realizowanego u
pracodawcow — rzemieslnikow;

f) ustalenia posiadajacej przygotowanie pedagogiczne osoby odpowiedzialnej za nadzér nad
przebiegiem przygotowania zawodowego miodocianych w rzemiosle;

g) organizowania cyklicznych spotkan instruktazowych z mistrzami szkolgcymi;
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h) prowadzenia doradztwa oraz udzielanie informacji na temat zasad prawnych zwigzanych ze
szkoleniem zarowno dla szkolacych jak i dla szkolonych, prowadzenie dziatalno$ci mediacyjnej
w zakresie sporéw wyniktych na tle realizacji procesu szkolenia;

1) promowania nauki zawodu prowadzonej w rzemieslniczych zaktadach z okres§leniem praw i
obowigzkow stron procesu szkolenia;

J) przygotowywanie, udostepnianie i informowanie o dokumentacji niezbednej do realizacji
procesu szkolenia i sposobie jej prowadzenia;

k) organizowanie — w miar¢ potrzeby — uroczystego wregczania legitymacji uczniowskich oraz
swiadectw czeladniczych.
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Struktura demograficzna i otoczenie
gospodarcze Pabianic i perspektywy rozwoju
dziatalnosci gospodarcze;.

Gmina Pabianice ma charakter wiejski 1 obejmuje 19 sotectw, w tym miejscowosci takie jak:
Petrykozy, Pawlikowice, Rydzyny, Szynkielew czy Kudrowice. Blisko§¢ miasta Pabianice oraz
aglomeracji todzkiej sprzyja migracjom osiedlenczym, co przyczynia si¢ do wzrostu liczby
mieszkancoOw!. Pabianice maja dluga tradycje przemyslowa, szczegdlnie w sektorze witdkienniczym.
Obecnie miasto rozwija si¢ w kierunku nowoczesnych technologii 1 ustug.

Struktura spoteczno-demograficzna Gminy Pabianice odzwierciedla charakterystyczne cechy
obszarow podmiejskich w Polsce centralnej, taczac elementy rozwoju demograficznego z
wyzwaniami spotecznymi typowymi dla gmin wiejskich. Na koniec 2023 roku Gmina Pabianice
liczyta 9 000 mieszkancow, z czego 50,48% stanowity kobiety, a 49,52% mezczyZzni. W poréwnaniu
do poczatku XXI wieku odnotowano znaczacy wzrost liczby ludnos$ci — o ponad 68% w latach 2002—
2024. Sredni wiek mieszkafca wynosi 38,6 lat, co jest nizszym wynikiem niz $rednia dla
wojewodztwa todzkiego i catej Polski, wskazujac na relatywnie mtoda populacje 2 3.

Analiza struktury wiekowej mieszkancow Gminy Pabianice na koniec 2023 roku przedstawia si¢
nastepujaco:

® Wiek przedprodukcyjny (0-17 lat): 2 156 osdb, co stanowi 23,96% populacji.

® Wiek produkcyjny (18—65 lat): 5329 osob, czyli 59,21% mieszkancow.

® Wiek poprodukcyjny (powyzej 65 lat): 1 515 o0s6b, co odpowiada 16,83% populacji.

Takie proporcje struktury demograficznej wskazuja na dominacj¢ ludnosci w wieku
produkcyjnym, co jest korzystne z punktu widzenia rynku pracy i potencjalu rozwojowego gminy.
Wsrdéd mieszkancow w wieku produkcyjnym, 90,07% deklaruje aktywno$¢ zawodowa, 4,26%
pozostaje bez zatrudnienia, a 4,96% to emeryci lub rencisci. Jednakze, diagnoza spoteczna wskazuje
na obecno$¢ probleméw takich jak przemoc domowa, uzaleznienia oraz ubostwo. W odpowiedzi na
te wyzwania, gmina podejmuje dziatania profilaktyczne 1 wspierajace, majace na celu poprawe
jakosci zycia mieszkancow 4.

Gmina Pabianice, bgdaca jednostka wiejska otaczajaca miasto Pabianice, charakteryzuje si¢
zrdznicowang strukturg gospodarcza. Struktura przedsigbiorstw w Gminie Pabianice odzwierciedla
charakterystyczne cechy obszaréw podmiejskich w Polsce centralnej, laczac elementy tradycyjnej
dziatalnosci rolniczej z dynamicznie rozwijajacym si¢ sektorem uslugowym i przemystowym.

Blisko$¢ duzych osrodkéw miejskich oraz rozwijajaca si¢ infrastruktura stanowia potencjat dla
dalszego rozwoju gminy. Dominuja tu mate i $rednie przedsigbiorstwa (MSP), ktore stanowia

T https://bip.pabianice.gmina.pl/download/attachment/1416/201905_raportstangminy2018r.pdf
2 https://pl.wikipedia.org/wiki/Pabianice_(gmina_wiejska)
3 https://www.polskawliczbach.pl/gmina_Pabianice

4 https://bip.pabianice.gmina.pl/download/attachment/10009/zalacznik1-xii812025.pdf
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podstawe lokalnej gospodarki. Na koniec 2022 roku w Gminie Pabianice zarejestrowanych byto 785
podmiotéw gospodarczych. W tym samym roku wprowadzono 191 wpiséw do Centralnej Ewidencji
1 Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG), z czego 34 dotyczyty zatozenia dziatalnosci, a
13 zakonczenia dziatalnos$ci.

Wedlug danych Gtownego Urzedu Statystycznego, na koniec 2023 roku w Pabianicach
zarejestrowanych bylo 7 656 podmiotéw gospodarki narodowej. Wsrdd nich:

® 5707 to osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢é gospodarcza,

® 1 884 dziatato w sektorze przemystu i budownictwa,

® (7 zwigzanych bylo z rolnictwem, le$nictwem, towiectwem i rybactwem,

® 5705 prowadzito pozostata dzialalno$¢ gospodarcza.

W 2023 roku zarejestrowano 501 nowych podmiotéw, a 345 zostalo wyrejestrowanych, co
$wiadczy o aktywnosci i dynamice lokalnego rynku 3.

Dane te wskazujg na stabilng sytuacj¢ przedsiebiorczo$ci w gminie, mimo trudno$ci zwigzanych z
zalamaniem rytmu gospodarki, w zwigzku z epidemig COVID 19 w roku 2022 6. Dzialalnos¢
gospodarcza koncentruje si¢ gtownie na sektorach takich jak:

® Uslugi lokalne: Wiele firm $wiadczy ustugi na rzecz lokalnej spotecznosci, w tym handel

detaliczny, ushugi gastronomiczne, transportowe oraz budowlane.

® Przemyst lekki i produkcja: W niektorych sotectwach funkcjonuja zaktady produkcyjne, w tym

warsztaty rzemie$lnicze oraz mate fabryki, ktore zatrudniajg mieszkancow gminy.

® Rolnictwo 1 przetworstwo rolno-spozywcze: Ze wzgledu na wiejski charakter gminy, wiele

przedsigbiorstw zajmuje si¢ uprawa roli, hodowlg zwierzat oraz przetworstwem produktow

rolnych 7.

Pabianice sg dobrze skomunikowane z regionem dzigki rozwinigtej sieci transportowe;:

® Kolej: Stacja kolejowa Pabianice obstuguje zaro6wno polaczenia regionalne, jak 1

dalekobiezne, w tym Intercity miedzy Warszawg a Wroctawiem.

® Tramwaje: Linia tramwajowa nr 41 tagczy Pabianice z Lodzia, a jej modernizacja zakonczyta

si¢ w lipcu 2023 roku.

® Drogi: Miasto lezy w poblizu drogi ekspresowej S14, co utatwia dostep do innych czgsci

kraju.

Gmina Pabianice prowadzi dziatania na rzecz wspierania rozwoju lokalnej przedsigbiorczosci,
ktore obejmuja w szczegdlnosci: tworzenie stref aktywnosci gospodarczej poprzez przygotowanie
terenéw inwestycyjnych wyposazonych w niezbedng infrastrukture techniczng, ukierunkowane na
pozyskiwanie nowych inwestoréw oraz wspieranie dziatalnosci juz funkcjonujacych podmiotow
gospodarczych; realizacje programow wsparcia dla sektora matych i $rednich przedsiebiorstw,
obejmujacych organizacje szkolen, §wiadczenie ustug doradczych oraz umozliwienie dostepu do
preferencyjnych instrumentéw finansowania; jak rowniez dzialania promujace lokalne produkty i
ustugi, w tym organizacj¢ targow, festynow oraz innych wydarzen majacych na celu
upowszechnianie oferty lokalnych przedsiebiorcow.

5 https://lodz.stat.gov.pl/vademecum/vademecum_lodzkie/portrety_gmin/pabianicki/miasto_pabianice.pdf
6 https://bip.pabianice.gmina.pl/download/attachment/5234/202305_raportstangminy2022.pdf

7 https://archiwumbip2019.pabianice.gmina.pl/c673.html

14


https://bip.pabianice.gmina.pl/download/attachment/5234/202305_raportstangminy2022.pdf
https://lodz.stat.gov.pl/vademecum/vademecum_lodzkie/portrety_gmin/pabianicki/miasto_pabianice.pdf
https://archiwumbip2019.pabianice.gmina.pl/c673.html

Analiza spoleczno-gospodarcza na potrzeby dziatalnosci statutowej Cechu Rzemiost Roznych w Pabianicach

Strategia Rozwoju Gminy Pabianice na lata 2024-2031 zawiera kompleksowy plan dziatah 1
inwestycji, ktére maja zapewnic¢ zrownowazony rozwoj spoteczno-gospodarczy miasta oraz poprawe
jakosci zycia mieszkancow. Dokument koncentruje si¢ na pieciu kluczowych obszarach:
infrastrukturze transportowej, ochronie S$rodowiska, edukacji i1 przestrzeniach publicznych,
gospodarce oraz zrodtach finansowania. Ponizej przedstawiono szczegdlowy opis najwazniejszych
inwestycji planowanych w tym okresie objetym strategia.

1) Infrastruktura drogowa i transportowa

W ramach rozwoju infrastruktury drogowej zaplanowano modernizacj¢ istniejacych drog
lokalnych oraz budowe¢ nowych odcinkéw w celu poprawy bezpieczenstwa i komfortu
poruszania si¢ mieszkancow. Inwestycje te obejma zaré6wno obszary miejskie, jak 1 wiejskie.
Kluczowym elementem dziatan bedzie rowniez rozbudowa sieci $ciezek rowerowych, ktore maja
sprzyja¢ zrbwnowazonemu transportowi i promowac aktywny tryb zycia. Gmina zamierza takze
inwestowa¢ w rozwoj infrastruktury przystankowej oraz poprawe dostgpnosci komunikacyjnej z
sgsiednimi gminami i aglomeracja 16dzka.

2) Ochrona Srodowiska i gospodarka wodno-§ciekowa

W obszarze ochrony srodowiska przewidziano realizacj¢ szeregu projektow majacych na celu
poprawe jakosci wdd, powietrza oraz efektywne gospodarowanie zasobami naturalnymi.
Kluczowe dziatania obejmujg rozbudowe 1 modernizacje sieci kanalizacyjnych, szczegodlnie na
terenach stabiej zurbanizowanych. Istotnym elementem bedzie réwniez unowocze$nienie
oczyszczalni $ciekow, aby spelniaty aktualne normy srodowiskowe 1 mogly funkcjonowaé w
sposob bardziej efektywny i ekologiczny. Dodatkowo, planuje si¢ inwestycje w odnawialne
zrodla energii oraz termomodernizacj¢ budynkéw publicznych. Pabianice angazuja si¢ w
projekty proekologiczne. Zaktad Energetyki Cieplnej otrzymat blisko 21 mln zt dofinansowania
na modernizacj¢ Cieptowni Miejskiej, co pozwoli na dostosowanie obiektu do nowych norm
srodowiskowych 8.

3) Infrastruktura spoleczna, edukacyjna i rekreacyjna
Strategia ktadzie duzy nacisk na inwestycje w infrastrukture edukacyjng oraz rozwoj przestrzeni
publicznych. Planowana jest modernizacja i rozbudowa placowek oswiatowych — szkot 1
przedszkoli — aby zapewni¢ odpowiednie warunki nauki i opieki dla dzieci i mlodziezy.
Roéwnolegle maja powstawaé nowe miejsca rekreacji, takie jak place zabaw, sitownie plenerowe
oraz parki, ktore beda sprzyjac integracji spotecznej 1 aktywnemu wypoczynkowi mieszkancow.

4) Rozwdj przedsiebiorczosci i rynku pracy
W zakresie wsparcia gospodarki lokalnej zaplanowano tworzenie stref aktywnos$ci gospodarczej.
Obejmie to przygotowanie terendw inwestycyjnych wraz z odpowiednig infrastruktura
techniczng, co ma przyciggnag¢ nowych inwestoréw 1 wspiera¢ rozwdj juz dzialajagcych
przedsiebiorstw. Strategia przewiduje takze realizacj¢ programow wspierajacych male i srednie
przedsicbiorstwa (MSP), takich jak szkolenia, doradztwo biznesowe czy dostep do
preferencyjnego finansowania.

8 https://www.gov.pl/web/nfosigw/nfosigw-wesprze-starania-pabianic-o-czyste-powietrze
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Aby umozliwi¢ realizacje powyzszych projektow, gmina planuje aktywne pozyskiwanie srodkow
zewnetrznych. Glowne zrédla finansowania to $rodki unijne, m.in. z Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Funduszu Spojnosci, Europejskiego Funduszu Spotecznego, a takze
fundusze krajowe, takie jak Krajowy Plan Odbudowy. Zintegrowane dzialania maja zapewnic¢
stabilno$¢ finansowg projektow oraz umozliwi¢ ich realizacje w zaktadanych terminach.

Podsumowujac mozna powiedzie¢, ze struktura przedsigbiorstw w Gminie Pabianice jest
zréznicowana i dynamicznie rozwijajaca si¢. Dominuja mate i $rednie firmy dzialajace w sektorach
rolniczym, uslugowym i przemystowym. Otoczenie gospodarcze Pabianic charakteryzuje si¢
zréznicowang strukturg przemystowa, rozwinigta infrastruktura transportowa oraz bliskoscia
aglomeracji 16dzkiej, co sprzyja rozwojowi lokalnej przedsigbiorczosci. Blisko$¢ miasta Pabianice
oraz aglomeracji 16dzkiej sprzyja wspolpracy przedsigbiorstw z Gminy Pabianice z wigkszymi
podmiotami gospodarczymi. Firmy z gminy czesto petnig role podwykonawcoéw lub dostawcédw dla
wickszych przedsigbiorstw z regionu, co przyczynia si¢ do ich rozwoju i1 zwickszenia
konkurencyjnosci. Dzigki aktywnemu wsparciu ze strony gminy oraz korzystnemu potozeniu
geograficznemu, lokalne przedsigbiorstwa maja dobre warunki do dalszego rozwoju i zwigkszania
swojej konkurencyjnosci na rynku regionalnym i krajowym.
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Wyniki badan diagnostycznych wsrod
podmiotow zrzeszonych w Cechu.

Badania diagnostyczne ws$rdd przedsigbiorcéw zrzeszonych w Cechu zrealizowano z
wykorzystaniem kwestionariusza ankiety wspieranej komputerowo (CATI). W badaniu wzi¢li udziat
przedsigbiorcy dobrani w sposdb losowy.

W badanej grupie respondentdw przewazaja przedsigbiorcy dzialajacy w branzy uslugowej, co
odzwierciedla strukture catej populacji przedsigbiorstw w granicach administracyjnych miasta
Pabianice oraz struktury przedsigbiorcéw zrzeszonych w organizacji.

W jakiej branzy dziata Pani/Pan jako Przedsiebiorca?

Ustugi

Handel
Produkcja
Budownictwo

Transport i logistyka

Edukacja
Informatyka i telekomunikacja

Opieka zdrowotna

. O O O O

Finanse i ubezpieczenia

Hotelarstwo i gastronomia

Inne

W toku badania, w pierwszej kolejnosci dokonano oceny satysfakcji i czgstotliwosci korzystania z
oferty Cechu. Ocenie poddano uslugi realnie oferowane w ramach Cechu, pomijajac te, ktore
stanowig potencjat rozwojowy organizacji, znajdujace odbicie w zapisach statutowych.

Jako pierwsza ustuge poddano ocenie doradztwo prawne w zakresie prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej. Dziatanie w tym zakresie oferowane przez Cech obejmujg np.: zakladania firmy,
wyboru formy prawnej, sporzadzania umow czy ochrony prawnej przedsiebiorcy. Obejmuje takze
wsparcie w zakresie prawa pracy, podatkow, ochrony danych oraz rozwigzywania sporéw z
kontrahentami lub organami administracji.

Z tej formy wsparcia korzysta 74% badanych, przy czym ocena satysfakcji odbiorcow jest
zdecydowanie pozytywna. Zaledwie jedna osoba, korzystajaca z tej ustugi ocenita poziom swojej
satysfakcji jako $redni.
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Jak ocenia Pani/Pan nastepujgce ustugi oferowane przez Cech?
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Kolejng forma wsparcia przedsigbiorcéw, poddanej ocenie byto doradztwo podatkowe, ktore
obejmuje takie obszary tematyczne jak: wybor najkorzystniejszej formy opodatkowania oraz
prawidlowego rozliczania podatkow oraz pomoc w interpretacji przepisow podatkowych,
minimalizowaniu ryzyka btedow i optymalizacji kosztow prowadzenia firmy.

Doradztwo podatkowe wykorzystywane jest z podobnym natezeniem, zaledwie 8 z 30 badanych
przedsiebiorcow wybrato odpowiedz ,,nie korzystam z tej ustugi”. Ocena uzytkownikéw doradztwa
tym zakresie byla zdecydowanie pozytywna.

Doradztwo w zakresie przestrzegania przepisow BHP oraz tworzenia przestrzeni pracy
spelniajacej wymogi tej sfery prawa jest usluga wykorzystywang nieco czgsciej przez
przedsigbiorcow zrzeszonych w analizowanej jednostce organizacyjnej. Dotyczy zazwyczaj
zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy w firmie oraz m.in. ocen¢ ryzyka
zawodowego, szkolenia pracownikow, przygotowanie instrukcji oraz dostosowanie stanowisk pracy
do obowiazujacych przepisoéw.

Z oferty w tym zakresie korzysta 90% respondentdw, a ocena poziomu satysfakcji odbiorcéw jest
pozytywna.

Doradztwo branzowe to oferta skierowana w szczeg6lnosci dotyczy wsparcia przedsigbiorcow w
kwestiach specyficznych dla danej branzy, np. rzemiosta czy ustug. Obejmuje pomoc w
dostosowaniu dziatalno$ci do standardow jakos$ci, nowych technologii oraz wymagan rynku i
przepisdw. Czesto wiaze si¢ tez z organizowaniem szkolen oraz wymiang doswiadczen migdzy
cztonkami cechu. W §wietle zrealizowanych badan mozna powiedzie¢, ze z tej formy ustug
profesjonalnych korzysta 98 % badanych przedsigbiorcow, a ocena tej oferty Cechu jest pozytywna.

18



Analiza spoleczno-gospodarcza na potrzeby dziatalnosci statutowej Cechu Rzemiost Roznych w Pabianicach

Zadania z zakresu reprezentacji
interesow przedsigbiorcéw jest jednym z
pierwotnych zadan cechow rzemiost. Nie
dziwi zatem fakt, ze w badanej grupie
zaledwie 1 osoba uznala, ze nie korzysta z
tej oferty organizacji. Jednakze poziom
ocen zadan z zakresu reprezentacji zostat
oceniony nieco bardziej krytycznie niz inne
formy dzialania Cechu. 21 z 30 badanych
przedsiebiorcow ocenito te ustluge dobrze, a
pozostali wskazali na $rednig i1 zlg oceng
tego zadania. Wydaje si¢ jednak, ze szeroki
wachlarz branz dziatalno$ci gospodarczej
reprezentowanych przez Cech oraz
mnogo$¢ indywidualnych, a czasem
sprzecznych migdzy firmami interesow
skutkowa¢ bedzie wigksza rozbieznoscig
ocen. Nierzadko zdarzy¢ si¢ moga konflikty
interesOw wewnatrz samych organizacji

cechowych, co silg rzeczy przejawial si¢
bedzie w niezadowoleniu jednej ze stron

konfliktu.

Oferta szkoleniowa Cechu Rzemiost
Roéznych w Pabianicach obejmujaca
zagadnienia z zakresu przepisow BHP dla
pracodawcow zostata oceniona pozytywnie
przez 66% badanych. Zaledwie 6
przedsiebiorcow nie korzysta z tej oferty
Cechu, natomiast przewaga pozytywnych
ocen odbiorcow szkolen pozwala stawiaé
wniosek o wlasciwej realizacji tego zadania.

Przedsigbiorcy zostali poproszeni o
ocen¢ dziatan szkoleniowych, ktére shuzg
podnoszeniu kwalifikacji cztonkéw Cechu.
W S$wietle zebranych danych z oferty tej
korzysta 77% badanych, a wigkszo$¢ z nich
ocenia t¢ usluga dobrze. Nie odnotowano
opinii negatywnych.
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Zadania z zakresu rozliczen w zakresie Prowadzenie rozliczen ZUS i spraw
kadrowo — ptacowym oraz tworzenia kadrowo - ptacowych dla
dokumentacji ZUS sg konsumowane przez 63% pracodawcow
badanych przedsigbiorcéw. Zdecydowana 20

wiekszo$¢ z nich ocenia te zadania dobrze, co
daje obraz profesjonalizacji dziatan Cechu.
Powszechng praktyka biznesu jest tworzenie
samodzielnych jednostek organizacyjnych
podejmujacych te zadania lub korzystanie z oferty
prywatnych firm rozrachunkowych. Wysoki
odsetek przedsiebiorcow zrzeszonych w Cechu,
ktérzy powierzaja organizacji pozarzagdowej jedne
z najwazniejszych zadan obligatoryjnych dla
przedsiebiorcow $wiadczy o wysokim poziomie
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zaufania do organizacji, ktorej sg cztonkami.

Badani przedsiebiorcy pozytywnie obierajg 1

) ] ; . R 0
dziatania Cechu w zakresie upowszechniania 0 e
1nformac11 na terpat szkolen branzowych. Z.uslugl B dobrze B sednio B 2
tej korzystaja niemal wszyscy respondenci, przy B nie korzystam z tej ustugi

Prowadzenie dziatan informacyjnych
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w zakresie szkolen branzowych w zakresie dofinansowania

B dobrze [ srednio M e M nie korzystam z tej ustugi

czym tylko dwie osoby wystawiaja Cechowi ocen¢ niepozytywng. Oznacza to, ze oferta ta jest —
zdaniem badanych reprezentantow firm prywatnych — aktualna, trafna 1 wlasciwie dystrybuowana.
Ocena dzialan cechu w zakresie dziatan informacyjnych w zakresie dofinansowania dziatalno$ci
gospodarczej zostata oceniona pozytywnie przez 16 z 24 przedsigbiorcéw deklarujacych korzystanie
z tej oferty. 13% badanych, ktorzy uznali ze s3 odbiorcami tej ustugi wystawilo ocen¢ negatywna.
Sposréd wszystkich poddanych ocenie ushug oferowanych przez Cech, oferta dziatan
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informacyjnych w zakresie dofinansowan oceniona zostala najsurowiej. Probujac wyjasni¢ te
obserwacje¢ trzeba zaznaczy¢, ze dopiero z koncem roku 2024, zwickszyla si¢ dostepna na rynku pula
srodkéw finansowych ze srodkdéw europejskich, dostepnych w latach 2022-2023 w sposdb znacznie
ograniczony. Tym samym nalezy przypuszczaé, ze dzialania informacyjne Cechu moga si¢
zintensyfikowa¢ dopiero w roku 2025 z uwagi na rozszerzenie oferty finansowej skierowanej do

prywatnych przedsigbiorcow.

Dokonujac oceny zadan z zakresu
rozpatrywania skarg i wnioskow na
dziatalnos¢ innych cztonkow Cechu 43%
badanych wybrato odpowiedz: ,nie
korzystam z tej ushugi”. Jednak wsrdd
odbiorcéw tej oferty, mozna zauwazyc
przewage ocen pozytywnych. Dzieje si¢ tak
mimo tego, ze zadane to wprost odwotuje
si¢ do konfliktow interesow cztonkéw
Cechu i ze swej natury generuje potencjalne
niezadowoleniem jednej ze stron konfliktu.
W sytuacji skargi na innego cztonka Cechu,
pozytywna opinia organizacji, sila rzeczy
wigze si¢ z niedogodno$ciami strony
ocenionej krytycznie. Mimo trudno$ci w
rozwigzywaniu sporéow i konfliktogennego
potencjatu tego zadania, Cech postrzegany
jest pozytywnie jako rozjemca i mediator
mi¢dzy podmiotami zrzeszonymi.

Kolejnym zadaniem Cechu wobec
zrzeszonych przedsigbiorcow jest
opiniowanie produktow/ustug i potencjatu
rozwojowego cztonkow Cechu. Z oferty tej
skorzystato 60% badanych respondentow
pozytywnie oceniajac jako$¢ ustug Cechu w
tym zakresie.
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Reprezentacja interesOw podmiotéw
zrzeszonych w cechu w instytucjach publicznych
to oferta stosunkowo rzadko postrzegana jako
wykorzystywana przez badanych
przedsigbiorcow. 43 % badanych uznalo, ze nie
korzysta z tej ustugi, natomiast ci z
przedsiebiorcow, ktorzy zglaszali akces do tej
formy dziatalno$ci branzowej Cechu wyrazali
opinie pozytywne. Niezbyt liczna reprezentacja
badanych przedsigbiorcow w ocenie tego typu
ustug cechu wynika ze specyfiki branzy
przedsigbiorstw zrzeszonych w Cechu. Potrzeba
interwencji w obliczu naruszenia prawa lub
interesu spolecznego wynika bowiem ze specyfiki
prowadzonej dzialalnos$ci gospodarczej 1 czgsciej
dotyczy wybranych branz handlowych (sprzedaz
alkoholu) lub ustugowych (gastronomia).

Reprezentacja czlonkow Cechu wobec

organdw witadzy samorzadowej jest ustuga

Interwencje w instytucjach w
sytuacjach naruszenia prawa lub
uzasadnionego interesu spotecznego
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konsumowang przez 67% badanych przedsiebiorcéw i oceniang pozytywnie. Warto zaznaczy¢, ze
jest to zadanie ktore jest mozliwe do realizacji jedynie w tego rodzaju formach samoorganizacji.
Mozliwosci realnego wpltywu na polityke wladz lokalnych w wykonaniu pojedynczego
przedsiebiorcy jest znacznie utrudnione i to wiasnie Cechy stanowa podstawowa formg¢ prawng tego
zadania. A zatem przewaga pozytywnych ocen badanych przedsiebiorcow ukazuje sile samorzadu

gospodarczego.

Prezentowanie postulatow przedsigbiorczych
na forum samorzadowym postrzegana jest jako
dziatalno$¢, przynoszaca korzysci dla 64 %
badanych. Ocena tej formy aktywnosci cechu jest
pozytywna, jednak warto zwrdci¢ uwage na fakt,
ze reprezentacja przedsigbiorcow i przedstawianie
organom samorzadu lokalnego postulatow
cztonkéw Cechu jest zadaniem wieloaspektowym
1 moze by¢ niedostrzegana przez podmioty
zrzeszone w Cechu. Cechy, realizujac te zadania,
czesto reagujg szybko 1 bezposrednio na potrzeby
rozwojowe przedsicbiorcow dziatajacych w
zréoznicowanych branzach. Swiadomogé
podmiotéw zrzeszonych o zwiazku interwencji
Cechu, z rozwojem pojedynczego
przedsigbiorstwa moze by¢ niewielka. Aby
poczucie przedsigbiorcy, ze ta ustluga Cechy
realnie wplywa na poprawg warunkoéw jego

Przedstawianie organom samorzadu
terytorialnego postulatow i wnioskow
dotyczacych spraw cztonkow Cechu
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dzialania biznesowego niezbgdna jest wilasciwa strategia komunikacyjna Cechu. Dlatego mozna
odpowiedzi na to pytanie traktowaé jako sygnal na potrzebe wzmocnienia sity i zakresu komunikacji
migdzy Cechem a przedsigbiorstwami zrzeszonymi w organizacji.

O niewielkiej §wiadomos$ci wagi takich dziatan Cechu, jakim jest reprezentacja przedsigbiorcow
w organach doradczych i pomocniczych samorzadu terytorialnego $wiadczy odpowiedZ na kolejne
pytanie ankietowe.

Delegowanie przedstawicieli Cechu do organow kolegialnych np.: Powiatowej Rady
Zatrudnienia
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W $wietle zebranych danych mozna powiedzie¢, ze 50% zrzeszonych przedsigbiorcow nie uznaje
zadan, polegajacych na delegowaniu przedstawicieli Cechu do organéw kolegialnych jako ustugi, z
ktérej realnie korzystaja. Oznacza to, ze przedsigbiorcy nie uznajg tego dziatania za istotne w
dziatalnosci Cechu dla rozwoju ich firm. Tymczasem reprezentacja przedsigbiorcéw w organach
kolegialnych samorzadu lokalnego jest niezwykle wazna, poniewaz pozwala uwzglednia¢ potrzeby 1
interesy lokalnej gospodarki w procesie decyzyjnym. Przedsi¢biorcy tworza miejsca pracy i generuja
dochody dla gminy, dlatego ich glos sprzyja podejmowaniu dziatah wspierajacych rozwoj
ekonomiczny regionu. Dzieki do§wiadczeniu w zarzadzaniu i inwestowaniu mogg oni przyczyniac
si¢ do bardziej racjonalnego gospodarowania budzetem samorzadu. Obecno$¢ przedsiebiorcow
zapewnia takze lepszg roOwnowage spoleczng, taczac perspektywe mieszkancow z potrzebami
lokalnego biznesu.
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Zdecydowanie lepiej postrzegana jest dziatalno§¢ Cechu w zakresie informowania otoczenia
zewngtrznego 1 interesariuszy o ustugach i dzialalnosci produkcyjnej cztonkéw Cechu. Pozytywny
odbior tej formy aktywnosci Cechu deklaruje 53% przedsigbiorcow, a jedynie 30% z nich nie uznaje
tej ustugi za istotne w ich dziatalnos$ci gospodarcze;.

Nieco lepiej przedsigbiorcy, bioracy udzial w badaniu postrzegaja dzialania w zakresie promocji
ustug i oferty handlowej cztonkow Cechu. Jedynie szesciu z 30 badanych przedsiebiorcow uznaje, ze
nie korzysta z tej oferty, a 53% ogo6tu badanych pozytywnie ocenia te dziatania Cechu. Tymczasem
dziatalno$¢ Cechu w tym zakresie nie ma selekcyjnego charakteru, co oznacza ze dzialania
promocyjne prowadzone sg wzgledem wszystkich podmiotow zrzeszonych.

Jak ocenia Pani/Pan nastepujgce ustugi oferowane przez Cech?
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Ostatnie dwie formy dzialan cechu zaliczy¢ mozna do dzialan stuzacych integracji srodowiska
przedsiebiorcOw zrzeszonych w organizacji samorzadu gospodarczego. W $wietle uzyskanych
danych mozna powiedzie¢, ze odbior tych ustug Cechu jest pozytywny. 83% badanych
przedsigbiorcOw pozytywnie ocenia organizacj¢ imprez okoliczno$ciowych a 67% z nich postrzega
jako wiasciwie realizowane spotkania rzemies§lnikow.

Jak ocenia Pani/Pan nastepujgce ustugi oferowane przez Cech?
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W kolejnym pytaniu ankietowym poddano ocenie respondentow nowe formy pracy Cechu, ktore
powstaty w wyniku realizacji projektu. Aby dokona¢ tej oceny do badanych skierowano nastepujace
pytanie: ,,Jak ocenia Pani/Pan nowe formy pracy Cechu?” ocenie poddane zostaty dwa podstawowe
dziatania zrealizowane w toku projektu: rozbudowa strony internetowej Cechu oraz stworzenie
platformy multimedialnej umozliwiajacej zdalne uczestnictwo cztonkéw Cechu w zebraniach
organizacyjnych.

Jak ocenia Pani/Pan nowe formy pracy Cechu

nowe funkcje
strony internetowej Cechu

nowe tresci merytoryczne
na stronie internetowej

uruchomienie mozliwosci
zdalnej formy uczestnictwa
w zebraniach

funkcjonalnosé
platformy Zoom

0 8 15 23 30

M dobrze [ srednio M zle M trudno powiedzieé

W $wietle zaprezentowanych danych nalezy stwierdzié¢, ze w opinii badanych przedsiebiorcow
lepiej postrzegane sa dzialania w zakresie rozbudowy i1 zwigkszenia funkcjonalno$ci strony
internetowej organizacji, niz mozliwosci zdalnego uczestnictwa w zebraniach. Zaré6wno nowe
funkcje strony internetowej, jak 1 zakres umieszczonych na niej tresci, zostaly ocenione
jednoznacznie pozytywnie.

Bardziej zréznicowany odbior odnotowano w przypadku oceny funkcjonalno$ci platformy Zoom,
stuzacej do organizacji zebran w formie zdalnej. Cho¢ wigkszos¢ badanych (63%) ocenita jej
dziatanie dobrze, to jednoczesnie znaczaca grupa (blisko 37%) miata trudno$¢ z jednoznaczng ocena,
wybierajac odpowiedz ,trudno powiedzie¢”. Taki rozktad gloséw, mimo przewagi opinii
pozytywnych, wskazuje na pewne wahanie lub niepewno$¢ czgséci uzytkownikow.

Probujac skomentowaé te dane, nalezy stwierdzi¢, ze kazda zmiana technologiczna w zakresie
komunikacji wewnatrz organizacji moze wywolywa¢ podobne, mieszane odczucia, zwlaszcza w
poczatkowej fazie jej uzytkowania. Ewentualny dyskomfort lub niepewnos$¢ co do oceny nowych
narzedzi komunikacji zdalnej czesto wynika z konieczno$ci oswojenia si¢ z nowymi funkcjami 1
metodami pracy, a nauka ta moze niektorym cztonkom Cechu sprawia¢ trudnos¢.

Z drugiej strony, uzytkowanie platformy zdalnej zalezne jest od dostgpu do tacza internetowego o
odpowiednich parametrach. W toku zebran zdalnych kazdy uzytkownik dysponuje inng jakoscia
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polaczenia, ktora zalezy od jego indywidualnej oferty telekomunikacyjnej i1 lokalizacji. Niestabilne
lub wolne tacze moze wptywaé niekorzystnie na odbior spotkania, a nawet uniemozliwia¢ aktywne
uczestnictwo w dyskusji, co naturalnie przektada si¢ na trudno$¢ w ocenie samego narzgdzia.

Nalezy si¢ spodziewaé, ze poczucie satysfakcji z uzytkowania tej formy pracy Cechu bedzie
wzrastaé wraz z poziomem opanowania nowych umiejetnosci przez zrzeszonych przedsigbiorcow.
Jednak w obliczu faktu, ze tak duza grupa wstrzymata si¢ od oceny, warto przemysle¢ realizacje
cyklicznych spotkan szkoleniowych. Takie warsztaty, skierowane do czionkow Cechu, pomogtyby
wzmocni¢ ich kompetencje cyfrowe i przelozy¢ si¢ na bardziej §wiadome i efektywne korzystanie z
platformy komunikacyjne;.

Ostatnim blok pytan ankietowych, skierowanych do przedsigbiorcow zrzeszonych w Cechu
odnosit si¢ do preferencji podmiotéw zrzeszonych co do rozwoju oferty Cechu. W tym celu do
respondentow skierowano nastgpujace pytanie: ,,Jakie dzialania wydajg si¢ Pani/Panu przydatne dla
przedsiebiorcow w Pabianicach?” Respondenci udzielali odpowiedzi w kategoriach ,,byloby/nie
byloby przydatne” w odniesieniu do X zaproponowanych, nowych form dziatalnosci Cechu. W
ocenie preferencji badanych przedsigbiorcow nalezy bra¢ pod uwage odpowiedzi skrajne, gdyz
odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢” wynikaja z niezdecydowania badanych, ktore moze by¢ skutkiem
braku przemyslen wzgledem zaproponowanych form ustug.

Jakie dziatania wydajg sie Pani/Panu przydatne dla przedsiebiorcéw w Pabianicach?
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Rzemieslnika w postaci pikniku promujgcych ustugi i produkty cztonkow cechu
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Podejmujac dziatania w zakresie tworzenia strategii rozwoju, Cech zaproponowal podmiotom
zrzeszonym organizacj¢ corocznych obchoddéw ,,.Dnia Rzemieslnika”. Propozycja ta spotkata si¢ ze
zdecydowanym, pozytywnym odbiorem badanych przedsigbiorcow. 63% uznalo taka impreze
promujaca rzemieslnictwo jako przydatna, przy czym zaledwie 1 osoba odrzucita t¢ propozycjg.

Za rownie korzystne dla rozwoju organizacji i firm zrzeszonych w cechu, respondenci uznali
organizacj¢ wystaw 1 wydarzen branzowych, ktéore maja shuzyé promocji i prezentacji oferty
zrzeszonych cztonkdéw cechu. Tego typu dziatanie za ,,przydatne” uznato 73% badanych.
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Tworzenie warunkow 1 ptaszczyzn wspotpracy Organizacja wspotpracy z
z organizacjami pozarzadowymi zyskato aprobate organizacjami pozarzgdowymi
wsrod 40% badanych, a 30% z nich uznalo, Ze nie 20

jest to dzialanie potrzebne do rozwoju
zrzeszonych przedsigbiorcow. Warto zauwazyd,
ze w odpowiedziach respondentéw przejawia si¢
wysoki poziom ambiwalencji postaw. Oznacza to,
ze wspoOlpraca biznesu i sektora NGO nie jest
dzialaniem istotnym, z punktu widzenia biznesu,
mimo ze dazenie do tworzenia zasad kooperacji 8
ze Srodowiskiem lokalnym 1 wzmacnianie
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu jest
znaczacym elementem stabilizacji podmiotow
gospodarczych w §wietle teorii ekonomicznej °.

16

12

I bytoby przydatne [l nie bytoby przydatne
B trudno powiedzie¢

Dzialania promocyjne w mediach
spoteczno$ciowych prowadzone przez Cech, jest
ustuga postrzegang jako ,,przydatng” przez Promocja ustug cztonkéw Cechu w
wiekszo$é badanach przedsigbiorcow (73% mediach spotecznosciowych
wskazan pozytywnych, przy braku postaw 30
negatywnych). Taka zgodno$¢ badanych
przedsigbiorcow $wiadczy o Swiadomosci roli o4
promocji w $rodowisku mediow
spotecznosciowych wsrod przedstawicieli
biznesu. Znaczenie reklamy 1 promocji w sieci
nie zawsze jednak przeklada si¢ na aktywno$¢
samych przedsigbiorcéw. Czgsto nie promujg si¢ 12
oni w mediach spotecznosciowych, poniewaz
brakuje im czasu lub wiedzy, jak skutecznie 6
prowadzi¢ takie dzialania. Wielu z nich obawia
si¢ tez kosztow lub uwaza, ze reklama w 0
internecie nie jest potrzebna w ich branzy. Zdarza M byloby przydatne M nie byloby przydatne
si¢ rOwniez, ze przedsigbiorcy nie dostrzegaja B trudno powiedzie
potencjalu medidw spotecznosciowych 1 wolg
tradycyjne formy promocji. By¢ moze jest to
wlasciwa droga rozwoju ustug Cechu Rzemiost R6znych w Pabianicach.

Seitanidi, M. M., & Crane, A. (Eds.) (2014). Social Partnerships and Responsible Business: A Research Handbook.
Routledge.
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Nawigzanie wspotpracy z innymi organizacjami zrzeszajgcymi rzemiesInikow
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Kolejnym dziataniem Cechu, poddanym ocenie badanych bylo tworzenie ptaszczyzny wspdtpracy
z innymi podmiotami samorzadu gospodarczego. Tego typu ustugi, jako przydatne uznato 63%
badanych. Wydaje si¢ to wlasciwa droga rozwoju Cechu, gdyz zwicksza zasigg rynku zbytu ushug i
produktow oferowanych przez cztonkéw organizacji.

Realizacja wspoétpracy miedzy innymi regionami poprzez projekty miedzyregionalne
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Nawigzywanie nowych kanalow wspolpracy o zasiggu miedzyregionalnym zyskalo mniejsze
uznanie wsrod badanych przedsigbiorcow. W opinii respondentéw nawigzywanie relacji miedzy
regionami jest mniej przydatne, niz wspoOlpraca miedzy innymi podmiotami samorzadu
gospodarczego. Mimo to, za przydatne, dziatania te uznata niemal potowa badanych.
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Tworzenie platform zdalnych zawierajgcych informacyjne materiaty branzowe
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Dziatania w zakresie tworzenia nowych form pracy zdalnej i nowej oferty technologicznej Cechu
w postaci platformy, zawierajacej informacje i materialty branzowe zyskato uznanie w oczach
badanych cztonkéw Cechu. Poparcie dla tej propozycji rozwoju ustug organizacji wyrazito 73%
badanych przedsi¢biorcow.

Cyfryzacja procesu przesytania dokumentow kadrowo ptacowych
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Roéwnie przychylnie badani ustosunkowali si¢ do propozycji cyfryzacji procesu obiegow
dokumentacji kadrowo — placowych. 22 z 30 badanych przedsigbiorcow uznalo, ze ta forma
kontaktow ze specjalistami zatrudnionymi w Cechu bylaby przydatng droga rozwoju oferty
organizacji.
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Digitalizacja drukow dokumentéw i formularzy (dostep on-line)
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Digitalizacja formularzy oraz drukéw dokumentdéw niezbednych do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej postrzegana jest jako przydatna przez wigkszo$¢ badanych przedsigbiorcow.
Umozliwienie sktadania drukoéw stuzacych rozliczeniom podatkowym oraz dokumentacji kadrowo
ptacowej dostepnej on-line ze strony Cechu moze by¢ nowa, cyfrowg ofertg organizacji.

Stworzenie cyfrowej platformy promujgcej ustugi i wyroby rzemieslnicze
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Wysokie oceny, co do przydatnosci nowych ustug cyfrowych Cechu odnotowano w przypadku
propozycji stworzenia platformy promujacej uslugi 1 wyroby rzemie$lnicze. Za przydatne, ustuge te
uznato 80% badanych. Tak pozytywne oceny uzyskano takze w przypadku dziatan promocyjnych na
platformach spotecznosciowych. Nalezy wigc przemysle¢ strategiec promocji w $rodowisku

internetowym, z uwagi na wysokie zapotrzebowanie na takie uslugi ze strony podmiotow
zrzeszonych w Cechu.
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Jakie dziatania wydajg sie Pani/Panu przydatne dla przedsiebiorcéw w Pabianicach?
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Przydatno$¢ cyfrowych form promocji biznesu, aktywnosci w sferze mediow spotecznosciowych
oraz potrzeba digitalizacji dokumentéw 1 formularzy niezbgdnych do prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej przektada si¢ na potrzeby szkoleniowe w zakresie obslugi nowych technologii,
skierowanych do przedsigbiorcow. Tego rodzaju ustugi Cechu, za przydatne uznaje 80% badanych
przedsigbiorcow.

Potrzeby szkoleniowe cztonkéw Cechu w formie szkolen on-line wydaja si¢ takze atrakcyjna
ofertag dla badanych przedsigbiorcéw. Branzowe kursy dostepne online zyskaly aprobate u 80%
badanych.

W pordéwnaniu do propozycji nowych ofert cechu w przestrzeni wirtualnej i odnoszacej si¢ do
kompetencji cyfrowych, tradycyjne lub bezposrednie formy dziatan Cechu zyskuja mniejszy poziom
poparcia u badanych przedsigbiorcow. Ocenie poddano trzy propozycje bezposrednich form pracy
Cechu: organizacja jarmarkéw rzemie$lniczych, spotkan networkingowych oraz tworzeni systemu
certyfikatow branzowych.

Organizacja jarmarkéw 1 festiwali branzowych wydaje si¢ mniej atrakcyjna dla badanych
przedsiebiorcow, niz ustugi cyfrowe oferowane przez Cech w przysziosci. Za przydatne uznato je
zaledwie 34% badanych. Tradycyjne i1 bezposrednie formy promocji sa wigc zdecydowanie mniej
przydatne, w opinii cztonkéw Cechu, niz cyfrowe dziatania promocyjne
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Stworzenie systemu certyfikatow jakosci dla ustug i wyrobow rzemieslniczych
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Pozytywne oceny, co do przydatno$ci systemu branzowych certyfikatow jakosci zadeklarowato
okoto 34% badanych, co oznacza ze nie jest to preferowana przez przedsigbiorcéw ustuga oferowana

przez Cech w przysztosci.

Jeszcze nizsze oceny przydatnosci
odnotowano w przypadku propozycji
organizacji spotkan networkingowych,
umozliwiajacych wspotprace miedzysektorowa.
Tego typu spotkania maja charakter
bezposrednich spotkah biznesowych, nierzadko
urozmaicanych szkoleniami profesjonalnymi,
noszacymi nazwe¢ ,lokalnej wymiany
wizytowek”. Gtowna funkcja takich spotkan
jest sieciowanie partnerow biznesowych 1
wzmacnianie sity lokalnego biznesu. Jednak w
opinii pabianickich przedsigbiorcow spotkania
tego rodzaju nie wydaja si¢ wazng forma
wsparcia ze strony organizacji samorzadu
gospodarczego. Jako przydatne, uznalo tg
forme¢ dziatania skierowang do biznesu, uznato
je zaledwie 12 z badanych przedsigbiorcow.

Organizacja spotkan
networkingowych, umozliwiajgcych
wspotprace miedzysektorowg np.:
lokalna wymiana wizytéwek
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B trudno powiedzie¢
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Ostatnie propozycje nowych form ustug Cechu
skierowanych do podmiotéw zrzeszonych
odnosily si¢ do rozwoju kompetencji
przedsigbiorcoOw w obszarze gospodarki
zrbwnowazonej. Gospodarka zrownowazona ma
duze znaczenie dla rozwoju matych
przedsigbiorstw, poniewaz sprzyja racjonalnemu
wykorzystaniu zasobéw 1 ograniczaniu kosztéw
dziatalnos$ci. Wdrazanie rozwigzan
proekologicznych i spotecznie odpowiedzialnych
moze zwigksza¢ konkurencyjno$¢ firmy oraz
budowaé¢ jej pozytywny wizerunek. Male
przedsigbiorstwa, ktore dziataja zgodnie z
zasadami zroOwnowazonego rozwoju, tatwiej
zdobywaja zaufanie klientow 1 partnerow
biznesowych. Dodatkowo korzystaja z nowych
mozliwo$ci rynkowych, np. rosngcego popytu na
produkty i uslugi przyjazne S$rodowisku oraz
wsparcie finansowe ze srodkow UE preferujacych
dziatania proekologiczne. Kolejne wykresy
prezentuja rozktady odpowiedzi badanych
cztonké6w Cechu w odniesieniu do tego
zagadnienia.

Tylko 1/3 badanych uznala za przydatne
organizacj¢ szkolen w zakresie gospodarki
zrownowazonej. Wiekszo§¢ respondentdéw
wybrata odpowiedz ,,trudno powiedzie¢” co moze
$wiadczy¢ o braku jednoznacznych opinii
przedsigbiorcow w tym zakresie. Warto jednak
pamietaé, ze zrozumienie znaczenia dziatan w
zakresie minimalizowania negatywnego wptywu
przedsicbiorstw na Srodowisko naturalne jest
postawa wystepujaca nadal do$¢ rzadko, nawet w
skali ogélnokrajowe;.

W obliczu uznania edukacji w zakresie
gospodarki zréwnowazonej w MSP jako mato
przydatnej, nie dziwi rozktad odpowiedzi na
ostatnie pytanie ankietowe, ktoére odnosito si¢ do
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Organizacja szkolen w zakresie
ekologicznej gospodarki
zrownowazonej

M bytoby przydatne [l nie bytoby przydatne
B trudno powiedzie¢

Wprowadzenie systemu certyfikatow
dla produktow przyjaznych
Srodowisku

I bytoby przydatne M nie bytoby przydatne
B trudno powiedzie¢

wprowadzenia, pod nadzorem Cechu, systemu certyfikatéw dla produktéw przyjaznych srodowisku.
Po raz kolejny zaledwie 1/3 badanych uznato taka ofert¢ za przydatna, a ponad polowa badanych nie
potrafito ustosunkowac si¢ to takiej propozycji ze strony Cechu.
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Podsumowanie

Celem niniejszej analizy gospodarczej jest przedstawienie funkcjonowania uslug oferowanych
przez cech w kontekScie otoczenia spoleczno-gospodarczego. Analiza obejmuje zar6wno
identyfikacje warunkow zewnetrznych wptywajacych na dziatalno$¢ cechu, jak 1 oceng
realizowanych przez niego zadan. Istotnym elementem jest takze ocena jakosci oraz skutecznosci
dotychczasowych ustug $wiadczonych na rzecz przedsigbiorcow zrzeszonych w organizacji. Ponadto
poddano analizie nowe propozycje ustug, ktorych przydatnos¢ i potencjalne znaczenie dla cztonkéw
cechu zostaty zweryfikowane. Opracowanie to pozwoli okresli¢ mocne 1 stabe strony obecnej oferty
oraz wskaza¢ kierunki dalszego rozwoju ustug cechu.

Podsumowujac wnioski z analizy ushug cechu, mozna stwierdzi¢, Ze najwyzej oceniane przez
cztonkow sa doradztwo BHP, doradztwo prawne, doradztwo branzowe, prowadzenie branzowych
dziatan informacyjnych oraz dziatania integracyjne. Swiadczy to o duzym znaczeniu wsparcia
merytorycznego 1 spolecznego dla przedsigbiorcéw zrzeszonych w cechu. Jednoczesnie wsrod
nowych propozycji uslug najwigksze zainteresowanie budzg rozwigzania cyfrowe i promocyjne,
takie jak promocja w mediach spolecznosciowych, stworzenie cyfrowej platformy promujacej
rzemiosto, szkolenia z kompetencji cyfrowych oraz cyfryzacja dokumentéw i obiegu dokumentow.
Wskazuje to na rosngcg potrzebe modernizacji dzialalnosci cechu oraz wsparcia czlonkow w
adaptacji do wymogdéw cyfrowego rynku. Wprowadzenie tych uslug moze znaczaco zwigkszy¢
atrakcyjnos¢ oferty cechu 1 wzmocni¢ jego role w lokalnym $srodowisku gospodarczym.

Podsumowujgc wnioski dotyczace mniej docenianych ustug cechu, najnizsze oceny uzyskatly
dziatania zwigzane z reprezentacja cztonkéw wobec samorzadu, rozwigzywaniem sporow,
wydawaniem opinii o ustugach i produktach oraz interwencjami w przypadku naruszania interesu
publicznego. Wskazuje to na ograniczong percepcj¢ przydatnosci uslug o charakterze
reprezentacyjnym wobec wiladz lokalnych i kontrolnym w oczach czlonkéw cechu. Ponadto
przedsigbiorcy uznali za najmniej potrzebne takie inicjatywy jak wspolpraca z sektorem
pozarzadowym, szkolenia z gospodarki zréwnowazonej i certyfikaty dotyczace produktoéw
przyjaznych $rodowisku, a takze organizacja jarmarkéw, festiwali rzemie$lniczych i spotkan
networkingowych. Wyniki te sugeruja, ze obecni czlonkowie bardziej cenig ustugi praktyczne i
bezposrednio wspierajace prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej, niz dzialania o majace na celu
wzmacnianie sieci wspolpracy czy o charakterze edukacyjnym szczegdlnie w zakresie gospodarki
zrbwnowazonej i spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.
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